Certificado de Conformidade PT20/07603.00
O sistema de gestao da organizagao

Municipio Porto

Praga General Humberto Delgado
4049-001 PORTO

foi auditado e cumpre com os requisitos da norma

NP 4552:2016

Para as atividades de

0 Ambito desta Certificagio encontra-se
mencionado na 2? pagina deste certificado

Para a obtengdo de pormenores adicionais sobre 0 &mbito deste cerificado e
da aplicabilidade dos requisitos da NP 4552 consultar a organizagio

Este certificado é valido desde

This certificate is valid from

22 de dezembro de 2020 até 21 de dezembro de 2023,

sujeito a auditorias de acompanhamento com resultados satisfatorios
22 December 2020 until 21 December 2023, and remains valid subject to satisfactory surveillance audits

Auditoria de Renovagao a realizar antes de 21 de outubro de 2023
Re certification audit due before 21 October 2023

Versio 1. Certificado pela SGS desde dezembro de 2020 | mc

Issue 1. Certified with SGS since December 2020

acredrta;ao
A auditoria que levou & emissao deste certificado teve inicio em 10 de dezembro de 2020
The audit leading to this certificate commenced on 10 December 2020 A0003
G i 0 ) _ ISO/IEC 17021-1
Esta & uma certificag@o multisite. Detalhes adicionais dos locais auditados Sistemas de Gestao

encontram-se mencionados na pagina subsequente
Autorizado por:

Authorized by
Luis Neves Luis Santos
Diregéo de Certificagdo
Certification Management

SGS ICS - Servigos Interacionais de Cerificagao
Pélo Tecnologico de Lisboa, 6 piso 0 - 1600-546 Lisboa
T: 217104200, F: 217157527
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Certificado PT20/07603.00, continuagao

Municipio Porto

Edicéo 1

Ambito pormenorizado

Gestéao da conciliagao entre a vida profissional, familiar e pessoal
para as atividades de prestagao de servigo ao cliente e outras
partes interessadas no ambito de toda a atividade

desenvolvida pelo Municipio do Porto.

Para a obten¢ao de pormenores adicionais sobre o ambito deste certificado e
da aplicabilidade dos requisitos da NP 4552 consultar a organizagao

Armazém Martins Sarmento
Rua Martins Sarmento
4250-283 PORTO

Arquivo Histérico Casa do Infante
Rua da Alfandega, n.° 10
4050-029 PORTO

Biblioteca Puiblica Municipal do Porto
RuaD. Jodo IV :
4049-017 PORTO

Casa dos Jardineiros - Palacio de Cristal
Palacio de Cristal

Casa Tait
Rua de Entre Quintas
4050-240 PORTO

Cemitério do Prado do Repouso
Largo Padre Baltazar Guedes
4300-059 PORTO

Centro de Educagao Ambiental — Palacio de Cristal

Palacio de Cristal
4050-345 PORTO

Centro de Educagdo Ambiental - Parque S. Roque

Parque S. Rogque
4300-306 PORTO

Centro de Recolha Oficial de Animais

Travessa das Aguas Fémreas de Campanhd, 463

4300-015 Porto

Locais adicionais
Armazém Pinto Bessa
Rua Pinto Bessa
4300 Porto

Biblioteca Almeida Garret

Rua de Entre Quintas
4050-239 PORTO

Casa do Roseiral acredrtagao
Rua D. Manuel Il (Palacio de Cristal)
4050-345 PORTO A0003

ISO/IEC 17021-1

Casa Oficina Antonio Carneiro Sistemas de Gestao

Rua Antonio Cameiro, n.° 363
4300-027 PORTO

Cemitério de Agramonte
Rua de Agramonte
4150-031 PORTO

Centro de Educagdo Ambiental - Nicleo Rural do Parque
da Cidade

Nucleo Rural do Parque da Cidade

4100-158 PORTO

Centro de Educagdo Ambiental - Parque da Pasteleira
Parque da Pasteleira
4150-124 PORTO

Centro de Educagio Ambiental - Quinta do Covelo
Quinta do Covelo
4200-138 PORTO

Centro de Recursos Sociais
Rua da Fabrica Social
4000-201 PORTO
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Centro Interpretativo - Passeio Geolégico da Foz
Passeio Geologico da Foz
4150-697 PORTO

CPCJ
Rua Delfim Maia, 73-75
Porto

Edificio Antero Quental
Rua Antero Quental, n.° 367
4050-057 PORTO

Edificio da Casa da Camara
(Posto de Turismo na Sé)
Terreiro da Sé

4050-573 PORTO

Edificio da Protegéo Civil
Largo do Duque da Ribeira
4050-050 PORTO

Edificio Matadouro da Corujeira
Rua S&o Roque da Lameira
4350-304 PORTO

Edificio Municipal - DMP
Rua do Bolhao, n.° 164

Locais adicionais

Cinema Batalha
Praga da Batalha
4000-994 Porto

CPCJ - Conj. Hab. Fontainhas
Rua Manjericos, Ed. K, n.° 45 - CPCJ
4000-008 PORTO

Edificio D. Hugo (antiga ordem dos arquitetos)
Rua D. Hugo, 3,5,7

Edificio da Cidade das Profissdes
Rua das Flores, 152-158

4050-263 Porto

Edificio do Gabinete do Municipe I

Praga General Humberto Delgado n° 266

4000-286 PORTO acreditagao
e

Edificio Municipal - DME A0003

Rua do Comércio do Porto, n.° 57/61 ISO/IEC 17021-1

4050-210 PORTO Sistemas de Gestao

Edificio Municipal - DMRH
Rua Bolhao, n° 192

4000-111 PORTO 4000-111 PORTO
Edificios da Quinta da Bonjéia Fundagdo Eugénio de Andrade
Rua de Bonjoia Rua do Passeio Alegre
4300-082 Porto
Gabinete de Turismo Instalagdes provisorios das Reservas Municipais
Rua Clube dos Fenianos, n.° 25 Rua Eng.° Ferreira Dias, 1095
4000-172 PORTO
Julgados da Paz Museu D. Marta Ortigao Sampaio
Rua D. Jodo Coutinho, n.° 375 Rua Nossa Senhora de Fatima
4250-206 PORTO 4050-428 PORTO
Museu do Vinho do Porto Museu Guerra Junqueiro
Rua Monchique, n.° 98 Rua Dom Hugo
4050-394 PORTO 4050-305 PORTO
Museu Romantico da Quinta da Macieirinha Oficinas do Carvalhido
Rua de Entre Quintas Rua Monte dos Burgos n.* 12
4050-240 PORTO 4250-309 PORTO
Palacete Visconde Balsemao Parque da Cidade (Servigos Municipais)
Praga Carlos Alberto, n.° 71 Estrada Interior da Circunvalagao
4050-157 PORTO 4100-183 PORTO
Parque da Pasteleira Parque das Virtudes
Rua Diogo Botelho Rua Azevedo de Albuquerque
4150-268 PORTO 4050-076 PORTO
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Parque de Cedofeita
Rua de Cedofeita, do lado oposto ao n.° 367
4050-181 Porto

Parque de Estacionamento da Viela do Anjo
Rua Mouzinho da Silveira
4050-050 Porto

Parque de Estacionamento Publico da Rua da Alfandega
Rua Nova da Alfandega
4050-430 Porto

Parque de S0 Roque
Travessa das Antas
4300-306 PORTO

Parque do Palacio de Cristal
R. de Dom Manuel Il - Porto
4050 - 342 PORTO

Parque Infantil das Fontainhas
R. Gomes Freire, S/N, Bonfim
4000-258 PORTO

Parque Infantil do Covelo
R. do Bolama, Quinta do Covelo
4200-138 PORTO

Parque Oriental da Cidade
Alameda de Azevedo
4300-052 Porto

Pavilhdo Alvaro Pimenta
Rua Camara Pestana, 348

Policia Municipal - parqueamento de viaturas rebocadas
Rua do Campo Alegre
frente ao nimero 451

Quartel do BSB
Rua da Constituigdo, n.° 1418
4250-161 PORTO

Reservas Municipais
Rua da Maternidade, n.° 3
4050-370 PORTO

Viveiro Municipal - Rua das Areias
Rua das Areias
4300-036 PORTO

Municipio Porto

Edigao 1
Locais adicionais

Parque de Estacionamento da Caminhos do Romantico
R. de Abade Bagal
4050-077 PORTO

Parque de estacionamento e armazéns de S. Roque
Rua de Sdo Roque da Lameira

Parque de estacionamento publico Duque de Loulé
Rua Dugue de Loulé

Parque do Covelo
Rua do Bolama, s/n - Porto
4200-138 PORTO

Parque Infantil da Azenha
Rua da Ribeira Grande SIN, Paranhos

IKAC

4200-460 PORTO
Parque Infantil do Amial acredrtacaa
Av. Flor da Rosa, S/N, Paranhos

4250-207 PORTO AD003

ISO/IEC 17021-1
Sistemas de Gestao

Parque Ocidental da Cidade
Estrada Interior da Circunvalagao, 1544
4100-183 Porto

Parques de Estacionamento Publico da Trindade
Rua Femando Tomas
4000-208 PORTO

Policia Municipal
Bairro Rainha D. Leonor, Rua 13
4150-734 PORTO

Policia Municipal - Silo Auto
Rua Manuel Guedes de Azevedo

Quinta do Covelo na Rua de Bolama (Servigos
Municipais)

Quinta do Covelo

4200-138 PORTO

Servigo Educativo do Museu do Vinho do Porto
Rua da Reboleira
4050-430 Porto
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